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O1_ Definicao do ambiente antes da instalacao

Requisitos de instalagao

Magento 2.4.4 ou superior;

Sistema operativo Linux;

>= PHP 7.4 <= 81,

Extensdo CURL;

Certificado SSL e conexao via protocolo HTTPS;

02_ Passo a passo da instalacao

A instalacao é feita através do sistema de ficheiros. Dentro da pasta raiz da
instalacao Magento existe uma pasta chamada app dentro dessa pasta deve
conter uma subpasta chamada code, caso nao tenha pode realizar a criagao
manualmente:

$ 1s app/

$ mkdir app/code
$ |

Em seguida, é necessario extrair o moédulo dentro dessa pasta:

$ cd app/code/
: $ unzip Payshop_mg_0.0.11.zip
ve: Payshop_mg_0.0.11.zip
ing: Payshop/
: Payshop/readme.md
: Payshop/Core/
: Payshop/Core/Controller/
: Payshop/Core/Controller/Adminhtml/

Apds extrair, a seguinte estrutura de pastas deve existir dentro do seu Magento:
raiz/app/code/Payshop/Core e dentro dessa pasta os ficheiros do médulo:

: $ 1s app/code/Payshop/Core/
composer.json registration.php
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Agora necessitamos de executar o comando setup:upgrade para o Magento
reconhecer o modulo:
bin/magento setup:upgrade

Se quiser, € possivel executar diretamente com o utilizador do seu servigco web:
sudo -u www-data bin/magento setup:upgrade

No log de execucao do comando acima, note que ele reconheceu 0 NOsso
maodulo:

Apds a instalacdo, aceda ao menu Stores > Configuration:

Stores

Settings

All Stores
Configuration
Terms and Conditions

Order Status

Inventory

Sources

Stocks

STORES
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Na pagina de configuragcao aceda no menu lateral a opgao Sales > Payment
Methods:

GENERAL ~
CATALOG ~
SECURITY ~
CUSTOMERS ~
SALES st 1 ~
Sales

Sales Emails

PDF Print-outs

Tax

Checkout

Shipping Settings
Multishipping Settings
Delivery Methods

Google API

Payment Methods g 2

3D Secure

A pagina de configuracao mostrara as opc¢des de configuracao do plugin
Payshop:
© Zero Subtotal Checkout
© Check / Money Order
© Bank Transfer Payment
© Cash On Delivery Payment
© Purchase Order
(® Payshop Online Payments
© Credenciais
© Cartéo
© MBWay
© Referéncia Payshop

© Referéncia Multibanco
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No menu Credenciais, deve colocar os dados obtidos no dashboard da Payshop:

(») Payshop Online Payments
(® Credenciais

AmbignFe v Use system

value
Selecione 0 ambiente que deseja utilizar

Id da conta (Producéo)
ID da conta de produgao
Chave Publica (Produgéo)
Chave publica de produgao
Chave Privada (Produgéo)
Chave privada de produgao
Id da conta (Teste)
ID da conta de teste
Chave Publica (Teste)
Chave publica de teste

Chave Privada (Teste)

Chave privada de teste

Para cada método de pagamento deve selecionar se estara ativo e as suas
configuragoes:

= Payshop Online Payments
=) Credenciais

(=) Cartdo

Pagaments em 2 etapas

| Use syste
valt
Titulo do pagamenta 1 Use ayste
. value
= MBWay
Ative ~| Use systern
16 de pagamento MBway esta vl
Titulo do pagamento 2 use sy
value
Titulo wisivel do pagaments no checkout
=) Referé&ncia Payshop
Ativo L
. valt

Denin

Titulo do pagamento

Dias até a referéncia expirar

> Referé&ncia Multibanco

Ativo

Titulo do pagamento

Os métodos de pagamento ativos devem agora ser possiveis de selecionar no
checkout.
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03_ Problemas comuns na instalagao

03.1_ Credenciais de acesso ao Payshop nao foram configuradas

Se os dados de acesso nao forem preenchidos na pagina de configuracao do
modulo receberd a seguinte mensagem ao tentar realizar um pagamento:

@ Luma
R -,

Shipping Review & Payments

Payment Method

O Check / Money order
O card VIS4 .

O MBway MEW

xxxxxxx

MB
@® Multibanco Reference ==

0 Transaction has been declined. Please try again later.

Pagar com referéncia Multibanco

Finalizar Pedido

Apply Discount Code

Como corrigir:
Neste caso, deve aceder a pagina de configuracao do modulo e preencher as
credenciais fornecidas pelo Payshop.
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03.2_Credenciais de acesso ao Payshop incorretas

Se os dados de acesso forem preenchidos incorretamente na pagina de
configuracao do modulo recebera a seguinte mensagem ao tentar realizar um
pagamento:

O Luma
v +

Shipping Review & Payments

Payment Method

O Check / Money order
O card V54 ..

O MBway MBWY

o Credenciais invalidas. Verifique suas credenciais nas configuragoes do médulo

Pagar com referéncia Payshop

Finalizar Pedido

ME
O Multibanco Reference ==

Como corrigir:
Neste caso deve verificar se os dados foram inseridos corretamente na pagina de
configuracao do maodulo.
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03.3_Moeda padrao diferente de Euro

O Payshop Online Payments trabalha apenas com a moeda euro (EUR). Caso a
moeda padrao da sua loja seja diferente de euro surgira o seguinte aviso ao
tentar efetuar um pagamento:

Q Luma Seorcnentresoretere.. | Wl

" —

Review & Payments

Payment Method
Order Summary

O Check / Money order

Cart Subtotal 1,23 Uss
thnmr_{ 5,00 UsSsS
Carg VISA . Flat Rate - Flxed
Order Total 6,23 US$
MBWay MB W
1 ltem in Cart ~
@ Ppayshop Reference Tl payshop teste
Qty: 1
€ invalid currency only Euro Is allowed 1,23 Us$
Pagar com referéncia Payshop
Finalizar Pedido
Ship To: s
Muitibanco Reference 22 dev dev
rua
Apply Discount Code  ~ braga, Braga 1234123
Portugal

Como corrigir:

Neste caso deve oferecer a opgcao de compra em euro (EUR) ao cliente. Para
configurar aceda ao menu Store > Configuration > General > Currency Setup e
selecione e configure a

moeda euro:

Configuration Q M & wmn-
Scope:  DefaultConfig ~ @ Save Config
GENERAL 2 Currency Options
General Base Currency I e 5 | Use systemvalie

Web

Pr

Currency Setup

Default Display Currency | uro . I Use system value

Store Emall Addresses
Allowed Currericles Use system value

Contacts
Reports Délar surinamés
Ekwele da Guiné Equatorial
Content Management Escudo cabo-verdlano
Euro
Euro WIR

New Relic Reporting

Florim arubano

Advanced Reporting  Florim das Antilhas Holandesas
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Caso tenha mais de uma opg¢ao de moeda na loja, sera necessario informar ao
cliente que para usar o Payshop € necessario selecionar a op¢ao em euro.

03.4_0Os meios de pagamento nao sao exibidos no checkout

Ao aceder a pagina de checkout os métodos de pagamento do Payshop nao sao
exibidos:

O Luma

Review & Payments

Payment Method

dev dev

rus
braga, Braga 1234-123
Portugal

1231231

Finalizar Pedido

Como corrigir:
Ativar os métodos de pagamento na pagina de configuracao do modulo:

@ Cartio

Ao |

Pagamento em 2 etapas

v
Titulo do pagamenta A Use syt
al
Ti
& MBWay
Ativa B
sse syst
alue
D 2 MEW:
Titulo do pagamenta =
() Referéncia Payshop
Aiva Sim s
- alue
Pay
Titulo do pagamento Fu .
i Ido pagamentna checkout.
Dias até a referéncia expirar 7] Use system
(® Referéncia Multibanco
Ativa Jter
D
"
Titula do pagamenta -
Dias até a ref ol .
alue
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04.5_Erro Invalid parameters ao tentar finalizar a encomenda

Ao tentar finalizar a encomenda no checkout com qualquer op¢cao de pagamento
do Payshop recebe uma das mensagens seguintes:

Array ( [status] 400 [response] Array ( [message] Invalid parameters [parameters] = > Array ( [events_url] Array ( [0] => Mustbe HTTPS) [redirect_ur

> Array ( [0] => Mustbe HTTPS ) ) [failure_description] => Invalid Parameters [failure_code] => 01.01.0000) )

Invalid parameters

Este erro acontece porque a loja nao esta corretamente configurada para ser
acedida via HTTPS.

Como corrigir:
Configure o certificado SSL e o redireccionamento automatico de HTTP para

HTTPS no seu servidor web.
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